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Obiettivi dell’Indagine

• monitorare lo stato di avanzamento dei processi ed esperienze
di A21L in Umbria;

• fornire un quadro conoscitivo qualitativo aggiornato, sulle
criticità e i punti di forza dell’A21L, relativamente a Province,
Comuni, Comunità montane, Enti Parco coinvolti nei processi di
A21L a livello regionale;

• presentare il profilo dei singoli enti pubblici impegnati in
progetti di A21L;

• contribuire a rafforzare a livello regionale le iniziative
finalizzate ad un più efficace sviluppo di questi processi
partecipati nell’ambito di politiche e programmi orientati allo
sviluppo sostenibile;

• fornire in generale elementi di riflessione sui processi
partecipati  sulla governance per la sostenibilità.
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Metodologia dell’Indagine

Indirizzario Ufficiale Regione Umbria Enti
firmatari della Carta di Aalborg

Campione-Universo: 29 Enti

Interviste telefoniche dirette Referenti A21L
Ente - ottobre 2003 (a cura CRIDEA)

Scheda-questionario Ente + comunicazione di
presentazione Indagine

100% del Campione-Universo

Elaborazione dati 2003 e confronto dati 2002/2003
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Contenuto delle interviste

Anno di adesione dell'Ente alla Carta di Aalborg
Anno di avvio effettivo del processo di A21L
Eventuale adesione dell'Ente ad altri Network nazionali e/o internazionali
di tipo ambientale e/o legati a temi di sviluppo sostenibile
Stato di avanzamento del processo
Strumenti progetti/paralleli al processo di A21L
Numero e tipo dei gruppi tematici attivati all'interno del Forum su 19
temi diversi relativi a 3 macrosezioni (Ambiente, Economia, Società).
Eventuali progetti in corso da parte dei gruppi di lavoro
Tipologia di stakeholders coinvolti nei Forum
Ricadute attuali derivanti dal processo A21L
Principali ostacoli rilevati durante il processo di A21L
Recapiti del Referente A21L dell'Ente
Documenti/informazioni disponibili sul progetto A21L e, in particolare,
attivazione di un sito/pagine web dedicati al progetto.
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Tipologia degli Enti A21L
in Umbria

Regione Umbria - Tipologia degli Enti 
intervistati

Comunità 
Montane 

28%
(8)

Enti Parco
10%
(3)

Province
7%
(2)

Comuni
52%
(15)

Regione
3%
(1)
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Distribuzione geografica degli
Enti A21L in Umbria

Umbria - Suddivisione Enti intervistati 
per provincia

29% (8) 

71% (20) 

0% 20% 40% 60% 80%

Terni

Perugia
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Enti “Aalborg” umbri che hanno
attivato il processo A21L

Regione Umbria
 E’ stato operativamente avviato il 

processo di A21L?

No
38%
 (11)

Si
62%
 (18)



www.focus-lab.it

Lo Stato di attuazione
per singole fasi A21L

Regione Umbria - Stato di avanzamento del processo 
A21L (sui 18 Enti che hanno attivato il processo)

6%(1)

22% (4)

28% (5)

33% (6)

6% (1)

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Revisione-rettifica del Piano d'Azione

Monitoraggio sull'attuazione del Piano
d'Azione

Progetti in partnership per attuare il
Piano d'Azione

Attuazione del Piano d'Azione

Definizione del Piano d'Azione

Analisi - quadro diagnostico

Partecipazione Forum e gruppi
tematici

Attivazione del progetto A21L

6% (1)

0%

0%
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Stato di attuazione
 Confronto 2002/2003

Confronto 2002/2003 Stato di avanzamento processi A21L

8%

8%

23%

61%

23%

35%

30%

6%

6%

0%

0%

0%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Monitoraggio

Attuazione Piano
d'Azione

Definizione del Piano
d'Azione

Analisi - quadro
diagnostico

Partecipazione Forum e
gruppi tematici

Attivazione del progetto
A21L

2003
2002
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Strumenti/progetti paralleli a A21L
Regione Umbria - Strumenti/progetti paralleli al processo Agenda 21

Locale

1% (1)

2% (2)

8% (8)

2% (2)

6% (6)

10% (10)

9% (9)

1% (1)

2% (2)

8% (8)

9% (9)

14% (14)

14% (14)

3% (3)

3% (3)

10% (10)

0% 2% 4% 6% 8% 10% 12% 14% 16% 18% 20%

Acquisti verdi (GPP)

Agenda 21 a scuola

Altro 

Bilancio partecipativo

Certicazione ambientale (EMAS II, ISO 14001)

Comunicazione dedicata A21L

Contabilità ambientale

Contratti di quartiere

Formazione dedicata A21L

Patto territoriale

Piani di settore

Piani Sociali di zona

Patto per la salute

Progetti di sviluppo sostenibile in partnership (tra Enti
diversi)

Relazione sullo Stato Ambiente/Sviluppo Sostenibile

Workshop su Scenari di Sviluppo Sostenibile

• Formazione dedicata
A21L - 14%

• Comunicazione dedicata
A21L - 14%

• Relazione sullo Stato
dell’Ambiente -10%

• Progetti in partnership
per lo sviluppo sostenibile
locale (tra Enti diversi) -
9%

• Patti territoriali - 9%
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Strumenti/progetti paralleli a A21L
 Confronto 2002/2003

Regione Umbria - Confronto 2002/2003 Strumenti/progetti paralleli al processo 
Agenda 21 Locale

72% 

9% 

9% 

9% 

59% 

6% 

18% 

18% 

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Bilancio partecipativo

Certicazione ambientale
(EMAS II, ISO 14001)

Contabilità ambientale

Relazione sullo Stato
Ambiente/Sviluppo

Sostenibile

2003

2002
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Distribuzione dei gruppi di lavoro
dei Forum A21L

Regione Umbria - Distribuzione percentuale dei gruppi 
di lavoro interni al Forum A21L suddivisi per macroaree 

(per gli Enti che hanno attivato o stanno attivando un Forum)

Area Economia 
44%

Area Ambiente 
39%

Area Società 
17%
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Gruppi di lavoro - Area Ambiente

Regione Umbria - Confronto 2002/2003 Distribuzione percentuale dei gruppi di lavoro 
Forum: Area Economia

20%

20%

20%

40%

9%

17%

35%

39%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

Servizi /Terziario

Attività produttive

Turismo

Agricoltura

2003

2002

Regione Umbria - Distribuzione percentuale dei gruppi di lavoro del Forum: 
Area Ambiente 

10%

10%

10%

13%

17%

17%

23%

0% 5% 10% 15% 20% 25%

Biodiversità

Gestione/programmazione
del territorio

Mobilità/Trasporti

Rifiuti

Acqua

Aria

Energia
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Gruppi di lavoro - Area Ambiente
Confronto 2002/2003

Regione Umbria - Confronto 2002/2003 Distribuzione percentuale dei gruppi di lavoro del 
Forum: Area Ambiente 

10%

20%

10%

20%

20%

10%

10%

10%

10%

10%

13%

17%

17%

23%

0% 5% 10% 15% 20% 25%

Biodiversità

Gestione/programmazione
del territorio

Mobilità/Trasporti

Rifiuti

Acqua

Aria

Energia
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Gruppi di lavoro - Area Economia

Regione Umbria
Distribuzione percentuale dei gruppi di lavoro tematici Forum

 A21L - Area Economia 

8%

4%

38%

33%

17%

0% 10% 20% 30% 40%

Lavoro e occupazione

Servizi /Terziario

Attività produttive

Turismo

Agricoltura
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Gruppi di lavoro - Area Economia
Confronto 2002-2003

Regione Umbria - Confronto 2002/2003 Distribuzione percentuale dei gruppi di lavoro 
Forum: Area Economia

20%

20%

20%

40%

9%

17%

35%

39%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

Servizi /Terziario

Attività produttive

Turismo

Agricoltura

2003

2002
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Gruppi di lavoro - Area Società

Regione Umbria
Distribuzione percentuale dei gruppi di lavoro tematici del Forum A21L

Area Società 

12%

6%

18%

18%

18%

18%

12%

0% 10% 20%

Pari Opportunità 

Cultura e patrimonio artistico

Partecipazione

Consumi

Formazione/comunicazione

Salute e sicurezza 

Servizi e coesione sociale

Regione Umbria
Distribuzione percentuale dei gruppi di lavoro tematici del Forum A21L - 

Area Società 
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Gruppi di lavoro - Area Società
Confronto 2002-2003

Regione Umbria - Confronto 2002/2003 Distribuzione percentuale dei
gruppi di lavoro del Forum: Area Società

34%

16%

34%

16%

19%

27%

27%

27%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

Partecipazione

Consumi

Formazione/comunicazione

Servizi e coesione sociale

2003
2002

Regione Umbria - Confronto 2002/2003 Distribuzione percentuale dei gruppi di lavoro del
Forum: Area Società
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Comunicazione web A21L
da parte dell’Ente

Regione Umbria
Sono state dedicate pagine web al progetto 

A21L?

Si
48%
(14)

No
52%
(15)
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Coinvolgimento stakeholders
Regione Umbria - 

Principali Stakeholders coinvolti nei Forum A21

4%

5%

6%

7%

7%

9%

10%

10%

10%

11%

11%

0%

10%

0% 5% 10% 15%

Associazioni di immigrati

Associazioni femminili / pari opportunità

Singoli cittadini

Associazioni di volontariato sociale

Università e centri di ricerca

Media locali (Quotidiani, TV, radio)

Scuole

Associazioni ambientaliste

Associazioni consumatori

Associazioni di categoria

Enti di controllo pubblico

Associazioni imprenditoriali

Enti Pubblici (Enti Parco, Autorità di bacino, ecc.)

•Enti Pubblici - 11%

•Associazioni
imprenditoriali - 11%

•Enti di controllo
pubblico -10%

•Associazioni di
categoria - 10%

•Associazioni di
consumatori - 10%

•Associazioni
ambientaliste - 10%
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Coinvolgimento stakeholders
 Confronto 2002/2003

Regione Umbria - Confronto 2002/2003 Principali Stakeholders coinvolti nei 
Forum A21

10%

5%

10%

5%

15%

23%

10%

23%

6%

7%

9%

9%

13%

13%

13%

15%

15%

0%

0%
0%

0% 5% 10% 15% 20% 25%

Associazioni di immigrati

Associazioni femminili / pari
opportunità

Singoli cittadini

Università e centri di ricerca

Media locali (Quotidiani, TV,
radio)

Associazioni consumatori

Associazioni di categoria

Enti di controllo pubblico

Associazioni imprenditoriali

Enti Pubblici (Enti Parco,
Autorità di bacino, ecc.)

2003

2002
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Ricadute A21L

Regione Umbria - Ricadute A21L

17%

29%

38%

17%

0% 10% 20% 30% 40%

Maggiore capacità
progettuale

Soluzioni migliorative a
problemi esistenti

Maggiore partecipazione e
coordinamento 

Maggiore condivisione
delle informazioni e

dialogo
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Ostacoli A21L

Regione Umbria - Principali ostacoli riscontrati nel progetto A21L

4%

4%

19%

23%

12%

38%

0% 10% 20% 30% 40%

Difficoltà di coinvolgimento e integrazione dei vari settori
dell'Ente

 Scarsa integrazione del Piano nelle politiche degli
Assessorati

 Difficoltà a comunicare i risultati raggiunti 

 Difficoltà nel co-responsabilizzare i soggetti esterni

 Difficoltà nel gestire il processo e la partecipazione

 Mancanza di risultati in tempi brevi

Regione Umbria - Principali ostacoli riscontrati nel progetto A21
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Criticità

Difficoltà di comunicazione
all’interno degli Enti e

all’esterno sul territorio

 Scarsa diffusione di
partnership multi-settorialiScarsa diffusione di

processi partecipati in
generale

Il 38% degli Enti aderenti
ad Aalborg non ha
ancora attivato il

processo

Insufficienti risorse

Scarso recepimento delle
indicazioni A21 nelle

decisioni tecnico-politiche

Difficoltà di coordinamento e di
coinvolgimento dei vari

Assessorati nelle attività di A21
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Punti di forza

 La quasi totalità degli Enti umbri che hanno avviato
A21L ha attivato il Forum e gruppi di lavoro tematici

In alcuni Enti  A21L sono stati realizzati
prodotti/strumenti innovativi dal punto di vista gestionale

Equilibrata trasversalità dei temi in discussione
(ambientali, sociali, economici)

Significativo avanzamento quantitativo e qualitativo
dei processi di A21L in Umbria


