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2. Metodologia dell’indagine
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L’indagine è stata condotta nel 
mese di marzo 2005, sulla base 
della struttura del questionario 
già utilizzato per l’indagine del 
2003, integrato con le nuove se-
zioni relative alla certificazione 
ambientale ed alla contabilità 
ambientale. L’inchiesta si è svol-
ta mediante interviste telefoni-
che che, per quanto concerne la 
parte dedicata alla ricognizione 
sullo stato di avanzamento dei 
processi di A21, sono state diret-
te ai referenti A21L dei vari Enti 
pubblici firmatari della Carta 
di Aalborg della Campagna 
Europea Città Sostenibili. Per 
la parte riguardante gli stru-
menti di gestione ambientale, 
adottati indipendentemente o 
meno dall’Agenda 21, le inter-
viste sono state rivolte, invece,  
a responsabili di Uffici tecnici, 
Uffici Ambiente e Sindaci. 
Tutti i dati sono stati raccolti 
in un database di excel grazie 
al quale sono state realizzate 
le elaborazioni delle singole 
risposte. 
I risultati ottenuti sono rap-
presentati in forma grafica per 
semplificare la visualizzazione 
dei dati. 
Laddove possibile per diversi 
quesiti è stato effettuato il con-
fronto con le precedenti indagi-
ni del 2002 e del 2003. 
E’ stato considerato come cam-
pione la totalità degli Enti pub-
blici umbri e cioè:

•Regione Umbria

• 2 Province

• 92 Comuni 

•9 Comunità Montane

•6 Enti Parco
Per 10 di questi 110 enti (9 
Comuni ed 1 Ente Parco) non è 

stato possibile reperire le infor-
mazioni necessarie. 
Gli Enti pubblici intervistati 
sono stati complessivamente 
100. 

CAMPIONE
Enti da intervistare 110
Enti intervistati 100
Percentuale intervistati 91% 

Il questionario è stato artico-
lato in 13 domande specifiche 

1.Anno di adesione dell’Ente alla Carta di Aalborg

2.Anno di avvio effettivo del processo di A21L

3.Eventuale adesione dell’Ente ad altri Network nazionali e/o 

internazionali di tipo ambientale e/o legati a temi di sviluppo 

sostenibile e a Forum d’Area Vasta

4.Stato di avanzamento del processo secondo le 7 sezioni 

consigliate a livello internazionale dalla Campagna Europea 

Città Sostenibili e dall’International Council for Local 

Environmental Initiatives (ICLEI)

5.Strumenti di gestione ambientale/progetti

6.Progetti e Finanziamenti  relativi a certificazione ambientale/

contabilità ambientale 

7.Numero e tipo dei gruppi tematici attivati all’interno del 

Forum su 19 temi diversi relativi a 3 macrosezioni (Ambiente, 

Economia, Società)

8.Eventuali progetti in corso da parte dei gruppi di lavoro 

sulle tematiche elencate alla sezione precedente

9.Principali stakeholders partecipanti al Forum

10. Ricadute attuali derivanti dal processo A21L

11. Principali ostacoli rilevati durante il processo di A21L

12. Recapiti del Referente A21L dell’Ente/Responsabili Uffici 

tecnici, Uffici Ambiente e Sindaci dell’Ente

13. Documenti/informazioni disponibili sul progetto A21L e, 

in particolare, attivazione di un sito/pagine web dedicati al 

progetto

strutturate prevalentemente 
in risposte multiple, per lo più 
chiuse, al fine di combinare da 
una parte esigenze di sintesi, 
rilevanza dei dati, specifiche 
diversità e dall’altra, di per-
mettere di ottenere un profilo 
orientativo, ma completo, per 
ogni Ente al fine di facilitare 
una lettura trasversale e con-
frontabile. 
Le 13 domande erano, in sinte-
si, relative a:
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4. STATO DI AVANZAMENTO DEL PROCESSO DI A21L 

 Fase 1. Attivazione del processo

 Fase 2. Partecipazione: Forum e gruppi tematici

 Fase 3. Analisi - Quadro diagnostico

 Fase 4. Definizione del Piano di Azione A21L

 Fase 5. Attuazione del Piano di Azione A21L

 Fase 6. Progetti in partnership per attuare il Piano di Azione

              A21L

 Fase 7. Monitoraggio

5. STRUMENTI DI GESTIONE AMBIENTALE 

ISO 14001

• Analisi ambientale iniziale

• Politica ambientale

• Programma ambientale

• Implementazione del sistema di gestione ambientale

• Ottenimento della certificazione 

EMAS II

• Analisi ambientale iniziale

• Politica ambientale

• Programma ambientale

• Implementazione del sistema di gestione ambientale

• Convalida della dichiarazione ambientale

• Registrazione all’albo europeo

 Contabilità Ambientale

• Bilancio ambientale

• Spese ambientali

Le fasi del processo di Agen-
da 21 della sezione 4 (sta-
to di avanzamento) e del-
la sezione 5 (strumenti di 
gestione ambientale) sono 

state articolate secondo gli 
schemi seguenti, che hanno 
costituito il riferimento base 
per la classificazione delle 
risposte.     
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